
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
٢٣٣ تعليم علم المكتبات والمعلومات

 

 

 

 

 

 

 :الفصل السادس 
 

 دراسة مقارنة

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
 ٢٣٤  تعليم علم المكتبات والمعلومات

بات في دول مجلس التعاون                     يم المكت ع تعل من خلال تعرضنا لدراسة واق
ت، قطر، عمان،البحرین        :  الخليجي وتشمل    ية السعودیة، الكوی . المملكة العرب

ابه  ير من أوجه التش العدید من الملاحظات حيث یوجد الكث فيمكن الخروج ب
أیضًا هناك العدید من نقاط القوة ،  المكتبات في تلك الدول    والاختلاف في تعليم    

ومن هنا تتجلى أهمية الدراسة في إظهار أوجه        ، والضعف في العملية التعليمية   
نها     تفادة م ية الاس وة بغ اط الق راز نق دول وإب ك ال ن تل تلاف بي به والاخ الش

ا وذلك من                    ول المناسبة له ة إیجاد الحل أجل وإیضاح جوانب الضعف ومحاول
يق الهدف الأساسي من الدراسة وهو الإسهام في تطویر العملية التعليمية                 تحق

تعاون       ية التعاون في مجال تعليم المكتبات           ، في دول مجلس ال راز أهم آذلك إب
ية وبالتالي الارتقاء بالأداء                ية التعليم اء بالعمل نطقة من أجل الارتق في تلك الم

وجه التباین بين الأقسام المنتشرة بدول      أالوظيفي لأمناء المكتبات ویمكن تحدید       
  :مجلس التعاون الخليجي في النقاط التالية

 :א–
א)١(א  א

א א א  א א
 السعودیةالمملكة العربية جامعة الملك عبد العزیز قسم المكتبات والمعلومات
عود      قسم المكتبات والمعلومات ن س د ب ام محم ة الإم جامع

 الإسلامية
 

   للبنات–آلية الآداب  قسم المكتبات والمعلومات
بات  وم المكت م عل قس

 والمعلومات
  جامعة الملك سعود

  جامعة أم القرى قسم المكتبات والمعلومات
قسم علوم المكتبات 

 والمعلومات
 -ليم التطبيقي والتدریب الهيئة العامة للتع

 آلية التربية الأساسية
 دولة الكویت



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
٢٣٥ تعليم علم المكتبات والمعلومات

ات    وم المعلوم م عل قس
 والمكتبات

 دولة قطر آلية جامعة قطر

 سلطنة عمان جامعة السلطان قابوس قسم المكتبات والوثائق
 دولة البحرین جامعة البحرین قسم تكنولوجيا التعليم

ابق نلاحظ أن    دول الس تنا للج لال دراس ن خ ي  م تخدمة ف ميات المس المس
 :أقسام المكتبات في دول مجلس التعاون تتمثل في 

ة         ي المملك ام ف ة أقس ي أربع ات ف بات والمعلوم مى المكت تخدم مس اس
العربية السعودیة وهي أقسام المكتبات في جامعة الملك عبد العزیز، جامعة 

لامية عود الإس ن س د ب ام محم ية الآداب لل، الإم رى، آل ة أم الق ناتجامع ، ب
ية     " تحدة الأمریك ات الم ي الولای ائدة ف مية الس ي التس مية ه ذه التس د ه وتع

ترا تدریس      ، وإنجل ئة ال اء هي ة أعض ي المملك يارها ف ى اخت اعد عل د س وق
 .)١("السعودیون العائدون من دراسة المكتبات في الخارج

ن    مين م ي قس ات ف بات والمعلوم وم المكت م عل مى قس تخدم مس ك اس آذل
ام المكت ة أقس بات بجامع وم المكت م عل ا قس تعاون وهم ي دول مجلس ال بات ف

عود  ك س ة     ، المل ئة العام ية بالهي ية الأساس ية الترب بات بكل وم المكت م عل وقس
 .للتعليم التطبيقي والتدریب بالكویت

عت      د وض ت ق وم وإن آان ة عل تخدمت آلم د اس ر فق ة قط ا جامع أم
وم المعلومات والمكتبات   المعلومات في المسمى قبل المكتبات ليصير قسم عل        

أما ، في محاولة لمسایرة احتياجات العصر من خلال ما یتم تدریسه في القسم           

                                        
 .١٣ص ، مرجع سابق. أسامة السيد محمود) ١(



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
 ٢٣٦  تعليم علم المكتبات والمعلومات

ة        م بجامع ى القس مية عل ذه التس د اقتصرت ه ائق فق بات والوث مى المكت مس
ذه التسمية للتأثر الواضح بتسمية أول قسم                 ان، وتشير ه ابوس بعم السلطان ق

ي          ائق في الوطن العرب بات والوث ذي أنشئ في مصر عام           للمكت م ١٩٥١ وال
ائق بجامعة السلطان قابوس بتدریس بعض المواد              بات والوث وم قسم المكت ویق

رراته        ائق في مق بات في       ، الخاصة بالوث درس المكت ذي ی ا القسم الأخير ال أم
ذي  ن وال ة البحری ي جامع يم ف يا التعل م تكنولوج و قس تعاون فه دول مجلس ال

 .لم في دولة البحرینیمنح دبلوم مراآز مصادر التع

א– א  :א
א)٢(א א א  א

 א
 א א א

١٣٩٣/١٩٧٣
 م

قسم المكتبات 
 والمعلومات

 جامعة الملك عبدالعزیز بجدة آلية الآداب

١٣٩٤/١٩٧٤
 م

مكتبات قسم ال
 والمعلومات

آلية العلوم 
 الاجتماعية

عود      ن س د ب ام محم ة الإم جامع
 الإسلامية بالریاض

 م١٩٧٧
قسم علوم المعلومات 

 والمكتبات
آلية الإنسانيات 

والعلوم 
 الاجتماعية

 جامعة قطر بالدوحة

/هـ١٤٠٠
 م١٩٨٠

قسم المكتبات 
 والمعلومات

 ریاضالرئاسة العامة لتعليم البنات بال آلية الآداب

/هـ١٤٠٦
 م١٩٨٥

قسم علوم المكتبات 
 والمعلومات

 جامعة الملك سعود بالریاض آلية الآداب

/هـ١٤٠٧
 م١٩٨٧

قسم المكتبات 
 والمعلومات

آلية العلوم 
 الاجتماعية

 جامعة أم القرى بمكة المكرمة

 جامعة البحرین بالمنامة آلية التربية شعبة المكتبات م١٩٨١



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
٢٣٧ تعليم علم المكتبات والمعلومات

/هـ١٤٠٧
 م١٩٨٧

ت قسم المكتبا
 والوثائق

 جامعة السلطان قابوس بعمان آلية الآداب

/هـ١٤٠٧
 م١٩٨٧

 قسم علوم المكتبات
آلية التربية 
الأساسية 

 )الكویت(

ي  يم التطبيق ة للتعل ئة العام الهي
 والتدریب بالكویت

 :ومن خلال الجدول السابق یتضح الآتي 

א)(  :א
ا  ية لأقس ية الأآادیم بة للتبع تعاون  بالنس س ال ي دول مجل بات ف م المكت

ن تسعة أقسام تتبع أآادیميًا آلية الآداب                    ام من بي ة أقس ناك أربع نلاحظ أن ه ف
ز  بد العزی ك ع ة المل ي جامع بات ف ام المكت نات، وهي أقس ية الآداب للب ، وآل

 .وجامعة السلطان قابوس بعمان، وجامعة الملك سعود

يات الآد  بات لكل م المكت ية قس ت تبع د آان ي وق ائعة ف نظرة الش اب هي ال
 .)١(الدول العربية قبل ذلك لضم تخصص المكتبات لكليات الآداب

ام المكتبات في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية            ا أقس وجامعة ، أم

ية      وم الاجتماع ية العل بع آل ر فتت ة قط رى وجامع ع   ، أم الق ى م ذا تتمش وبه

ع     بات م ام المكت ربط أقس ذي ی ي ال اه العالم ية  الاتج وم الاجتماع يات العل  آل

ثل   بات م اعدة للمكت وم مس دة عل ع ع ة م ود علاق ناهج ووج ابه بعض الم لتش

 .)٢(الإحصاء، وعلم النفس، والإدارة

                                        

 .١٥ص ، مرجع سابق. أسامة السيد) ١(

 .١٥ص ، المرجع السابق) ٢(



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
 ٢٣٨  تعليم علم المكتبات والمعلومات

بات في دولة الكویت فيتبع آلية التربية الأساسية ولا یوجد       ا قسم المكت أم
ن              ة البحری بات في دول تدریس المكت  وإنما یتم تدریس برنامج   ، قسم منفصل ل

بات    تعلم       (المكت وم مراآز مصادر ال من خلال قسم تكنولوجيا التعليم في       ) دبل
 .آلية التربية بجامعة البحرین

وارد        ا الم يح له يًا تت بات أآادیم ام المكت ية أقس ن أن تبع رغم م ى ال وعل
ر على المقررات الدراسية حيث                  ه یؤث ية إلا أن ية التعليم ة للعمل ية اللازم المال

إجباریة من قبل الجامعة ومن قبل الكلية تدرس في یستوجب وجود مقررات     
 .أقسام المكتبات إلى جانب مواد التخصص مما یعد عبئًا على الطلاب

 :א)(
 :بالنسبة لتاریخ الإنشاء فيمكن ملاحظة الآتي 

تعاش      - ع الان تعاون م س ال ي دول مجل بات ف يم المكت تمام بتعل دأ الاه  ب
ك ال  ي تل رن الماضي  الاقتصادي ف ن الق بعينات م ترة الس ي ف ، دول ف

م إنشاء أول قسم للمكتبات                    ية السعودیة التي ت ة العرب ك في المملك وذل
بدالعزیز عام             ك ع ة المل ا في جامع م، تلا  ذلك إنشاء     ١٣٩٣/١٩٧٣به

ام   ة الإم ي مباشرة في جامع ام التال بات والمعلومات في الع قسم المكت
 .م١٣٩٤/١٩٧٤محمد بن سعود عام 

ة قطر الاهتمام بتعليم المكتبات فأنشئ قسم للمكتبات بكلية              -  وتابعت دول
ام          وم الاجتماعية ع انيات والعل نح درجة الدبلوم العام       ١٩٧٧الإنس م یم

ذا القسم أخيرًا ونظمت لوائحه ومقرراته عام                ر ه م تطوی والخاص، وت
 .م ليمنح درجة البكالوریوس في المكتبات والمعلومات١٩٩٨



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
٢٣٩ تعليم علم المكتبات والمعلومات

ت الم- رت    تابع بات وظه يم المكت تمامها بتعل عودیة اه ية الس ة العرب ملك
بات للفتيات فأنشئ قسم للمكتبات بكلية الآداب للبنات              يم المكت ية تعل أهم

ام  ام   ، م١٤٠٠/١٩٨٠ع ة الإم بات بجامع م المكت تاح قس م افت ا ت آم
تحاق    ه عام       لال يات ب غ عدد الملتحقات في العام        ١٩٨٤-١٤٠٤الفت م، وبل

 . طالبة٦٤الأول 

تمام بتعليم المكتبات المحيطة بها في                - ن مسيرة الاه ة البحری  تابعت دول
م       لال قس ن خ بات م يم المكت عبة لتعل أت ش ية فأنش دول العرب م ال معظ

ام   ات ع يا المعلوم ـ١٤٠١تكنولوج بات،  ١٩٨١/ه ا للمكت نح دبلومً م تم
ام       تى ع ن ح ي البحری ك ف ى ذل ل عل تمر العم نح  ١٩٩٠واس تم م م لي

وم مراآز م    ( تعلم   دبل يم بكلية           ) صادر ال يا التعل من خلال قسم تكنولوج
ة البحرین ویعد هذا الدبلوم  الدرجة العلمية الوحيدة التي              ية بجامع الترب

 .یتم من خلالها تدریس علوم المكتبات في البحرین

ية  - دول العرب ي ال ية ف ة التعليم ية والنهض رآة الثقاف ادة الح ع زی  وم
تلف أرجا  ي مخ دارس ف ار الم ائيي  وإنتش ى أخص ة إل ا زادت الحاج ئه

ي      بات ف د للمكت م جدی ئ قس ع فأنش تلف المواق ي مخ ل ف بات للعم المكت
ة الملك سعود              ية الآداب بجامع ية السعودیة من خلال آل ة العرب المملك

 .م١٩٨٥/هـ١٤٠٦عام 

ية السعودیة وهو                      ة العرب بات في المملك ذا القسم أحدث قسم للمكت تلا ه
بات والمعلومات        ذي تم افتتاحه عام      قسم المكت رى ال ة أم الق /هـ١٤٠٧بجامع

ية   ١٩٨٧ ة العرب ي المملك ات ف بات والمعلوم م للمكت امس قس بح خ م ليص



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
 ٢٤٠  تعليم علم المكتبات والمعلومات

ة في إعداد جيل من المكتبيين یسهم بدور                      السعودیة التي تخطو خطى واثق
 .إیجابي في سعودة المكتبات ورفع مستوى الأداء بها

ى باقي دول مجلس ا       بات إل يم المكت تد تعل لتعاون فنلاحظ أن التعليم وام
تد إلى دولة الكویت ليبدأ التعليم الأآادیمي بها بقسم               بات ام الأآادیمي للمكت

ام  ت ع ة الكوی ي دول ات ف بات والمعلوم ـ١٤٠٧المكت د . م١٩٨٦/ه م یك ول
ي خطواته الأولى حتى توقف العمل به نتيجة للغزو العراقي           ير ف م یس القس

ام  ت ع د ا١٩٩٠للكوی ان ق يه  م،  وإن آ دد خریج زاید ع اطه وت تعاد نش س
 .م١٩٩٨ طالبًا وطالبة عام ١٥٧ليصل إلى 

ا عن تعليم المكتبات في عمان فقد بدأ التعليم الأآادیمي بقسم المكتبات               أم
م وذلك لسد العجز في المتخصصين في مجال        ١٩٨٧/هـ١٤٠٨والوثائق عام   

بات بالسلطنة    ا سبق یتضح لنا الاهتمام بانتشار تع       ، المكت ليم المكتبات في ومم
 .دول مجلس التعاون لما لذلك من أهمية في النهضة التعليمية فيها

א– א א א  :א

א)٣(א א א א  א

א
א א א א  א א

 ٤  ساعة١٣٤
 سنوات

٥ – ٢ 

 بكالوریوس، 

 ماجستير
ات    بات والمعلوم م المكت -قس

 جامعة الملك عبدالعزیز

 ٤  ساعة١٧٧
 سنوات

ات  بكالوریوس،  بات والمعلوم م المكت  –قس
عود     ن س د ب ام محم ة الإم جامع



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
٢٤١ تعليم علم المكتبات والمعلومات

 الإسلامية ماجستير ، دآتوراه ٥ – ٢

  ساعة٣٩

  ساعة٣٦

  ساعة١٣٥

  سنة١

  سنة١

٤ 
 سنوات

ام وم الع بات، الدبل ي المكت  ف
 الدبلوم  الخاص في المكتبات،

 بكالوریوس

وم المعلومات والمكتبات       قسم عل
  جامعة قطر–

 ٤  ساعة١٩٢
 سنوات

٥ – ٢ 

 بكالوریوس،

 ماجستير ، دآتوراه

ات  بات والمعلوم م المكت  –قس
نات  يم الب ة لتعل ة العام الرئاس

 بالمملكة

امعة  ج –قسم تكنولوجيا التعليم     دبلوم  سنة٢  ساعة٣٣
 البحرین

 )٣(א

 ٤  ساعة١٢٨

 سنوات

قسم علوم المكتبات والمعلومات      بكالوریوس

  جامعة الملك سعود–

 ٤  ساعة١٣٢

 سنوات

ات  بكالوریوس بات والمعلوم م المكت  –قس

 جامعة أم القرى

 ٤  ساعة١٣٨

 سنوات

ائق      ليسانس بات والوث  جامعة –قسم المكت

 السلطان قابوس

 ٤ عة سا١٣٠

 سنوات

بات والمعلومات  بكالوریوس وم المكت قسم عل

ي   – يم التطبيق ة للتعل ئة العام  الهي

 )الكویت(والتدریب 

 :ومن خلال الجدول السابق یتضح الآتي 

א)(  :א



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
 ٢٤٢  تعليم علم المكتبات والمعلومات

بات في دول                     ام المكت ي معظم أقس نح ف ي تم ية الت بة للدرجة العلم بالنس
بكالوریو          تعاون فهي درجة ال ذا یتمشى مع الدرجة العلمية     ، سمجلس ال وه

ي      الم العرب ارج الع دول خ م ال ي معظ ي التخصص ف نح ف ي تم ث ، الت حي
یلاحظ أن درجة البكالوریوس تمنح في قسم المكتبات في جامعة الملك عبد             

ة الإمام     ز وجامع وجامعة الملك سعود وجامعة    ، وآلية الآداب للبنات  ، العزی
 .آذلك سيتم منحها بجامعة قطرأم القرى وآلية التربية بالكویت و

س           ي دول مجل ي التخصص ف نحه ف تم م لا ی انس ف مى الليس ا مس أم
 التعاون إلا 

ان     ابوس بعم لطان ق ة الس بات جامع م المكت ي قس وم  ، ف ة الدبل نح درج وتم
 .لطلاب المكتبات في دولتي البحرین وقطر

א)(  :א
بقها المؤسسات ا             ي تط ة الدراسة الت تعدد أنظم ن تلك       ت ية ومن بي لتعليم

ة        نة الكامل ام الس ة نظ تمدة     ، الأنظم ام الساعات المع ونظام المستویات  ، ونظ

وتؤثر سياسة الدولة التعليمية على نظام الدراسة المتبع ) الفصول(الدراسية 

ي مؤسساتها التعليمية، فقد تحول نظام الدراسة بالمملكة العربية السعودیة            ف

تمدة          ام الساعات المع ام السنوات الدراسية منذ صدور قرار         من نظ ى نظ إل

 .هـ٧/٦/١٤١٢مجلس الوزراء وذلك في 
ة    ى درج ة للحصول عل دة الدراس ابق أن م دول الس ن الج ا نلاحظ م آم
بكالوریوس أو الليسانس في دول مجلس التعاون هي أربع سنوات دراسية                ال

ى نظام الوحدات الدراسية وتم تقسيم آل سنة دراسية إلى        تمد عل  فصلين وتع



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
٢٤٣ تعليم علم المكتبات والمعلومات

ك یجب أن یجتاز الطالب ثمانية فصول دراسية بنجاح ليحصل      دراسيين وبذل
 .على الدرجة العلمية

ة     ى الدرج يازها للحصول عل ية الواجب اجت اعات الدراس تفاوت الس وت

ى من قسم إلى آخر وتتراوح ما بين             ية الأول  ساعة  ١٩٢ ساعة و  ١٢٨الجامع

يات دورًا   بات للكل ام المكت ية أقس ب تبع رض   وتلع ث تف تفاوت حي ذا ال ي ه  ف

 .بعض المواد من قبل الجامعة والكلية على الأقسام

نجد أن مدة الدراسة بقسم المكتبات جامعة الملك عبدالعزیز      ساعة ١٣٤ف

مل  باریة، و  ١٤تش ة إج بات جامع اعة متطل باریة،  ١٢ س ية إج بات آل  متطل

ام      ة لع ة الدراس ون خط ذا تك بة  ١٩٩٨وبه د زادت بنس اعة ع ١٤م ق ن  س

 .م١٩٩٥الخطة السابقة لها والتي ظلت تطبق حتى عام 

ا   ـدد الساعات به بلغ ع ام في ة الإم ا جامعـ ـدة ١٧٧أم بلغ  الم اعـة، وت  س
 للحصول 

ر      ة قط ية بجامع ة العلم ى الدرج ى    ١٣٥عل تمل عل اعة تش اعة  ١٦ س  س
 . ساعة متطلبات آلية١٧متطلبات جامعة، و

نات  ية الآداب للب بات بكل م المكت ا قس اعات أم دل س ى مع ثل أعل فيم
ية    اعات الدراس دد الس بلغ ع ث ی ية حي بات  ) ١٩٢(دراس ثل متطل اعة تم س

 . ساعة دراسية٦٢الكلية العامة 

ة    ى درج ول عل اعات للحص دة الس بلغ م عود فت ك س ة المل ا جامع  أم
بكالوریوس    اعة تمثل متطلبات الجامعة فيها    ١٢٨ال  ساعة ومتطلبات ١٥ س

 . ساعة١٦الكلية 
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 ٢٤٤  تعليم علم المكتبات والمعلومات

دد      ا ع رى فيبلغ       أم ة أم الق بات بجامع م المكت ،  ساعة١٣٠الساعات بقس
 . ساعة١٦ومتطلبات الكلية ،  ساعة١٨تمثل متطلبات الجامعة منها 

بات   م المكت ي قس ية ف اعات الدراس دد الس بلغ ع ان ی لطنة عم ي س وف
ى الدرجة العلمية               يازها للحصول عل ائق الواجب اجت  ساعة تمثل   ١٣٢والوث

 . ساعة دراسية٣٠ ساعة ومتطلبات الكلية ١٨ متطلبات الجامعة منها

اعات          دد الس بلغ ع ت ی ة الكوی ات بدول بات والمعلوم م المكت ي قس وف
ية  ة ١٣٠الدراس بات الجامع ثل متطل اعة تم ية ١٦ س بات الكل اعة ومتطل  س

 . ساعة١٧

ا سبق نلاحظ وجود تفاوت في عدد الساعات الدراسية من قسم إلى                 ومم
ؤدي  متطلبات الجا       معة دورًا في هذا التفاوت في الساعات الدراسية        آخر، وت

 .المطلوبة

א–א  :א
ام      اء الأقس يار رؤس ير  لاخت ناك معای يها أن ه تعارف عل ور الم ن الأم م

 وتتمثل تلك
دى رئيس القسم مهارات قيادیة وقدرة إداریة وخبرة                    توافر ل ير في أن ی  المعای

 .)١(بالإضافة للمؤهلات الأآادیمية،  التخصصوفهم للتطورات الحدیثة في

א)٤(א א א א  א

א א א  א

                                        
 (1) The council of the American library Association. Standards for Accroditation of Master’s 

programs in library and information studies 1992 Effective January Chicago:AIA 1992, p.17. 
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٢٤٥ تعليم علم المكتبات والمعلومات

 א  א

مناسبة وتشمل أمورًا  
 أآادیمية وإداریة

طبقًا لمعایير مختلفة 
قدرة الأآادیمية عن ال

 والإداریة والقيادیة

بد    ك ع ة المل جامع
 العزیز

مرتفع یؤدي 
 للتطویر

"" "" 
 جامعة الإمام

 جامعة قطر " " متوسط

 آلية الآداب للبنات " " مرتفع

محدودة لا تساعد  متوسط
 على التطویر

" 
 جامعة البحرین

مناسبة وتشمل أمورًا  مرتفع
 أآادیمية وإداریة

" 
 ك سعودجامعة المل

 جامعة أم القرى " " مرتفع

 مرتفع
" 

یختار الأقدر أآادیميًا 
 وإداریًا وقيادیًا

 جامعة السلطان قابوس

 مرتفع
مناسبة تترآز في 
 الأمور الأآادیمية

طبقًا لمعایير مختلفة 
عن القدرة الأآادیمية 
 والإداریة والقيادیة

ية    ية الأساس ية الترب آل
 بالكویت

ء رؤساء الأقسام عن معایير اختيار رؤساء أقسام        من خلال استطلاع آرا   
ير الاختيار في قسم                   بات في الجامعات موضع الدراسة یتضح أن معای المكت
المكتبات والوثائق بجامعة السلطان قابوس ترآز على الأقدر أآادیميًا وإداریًا          
بقًا    ون ط بات تك ام المكت ي أقس ي باق يار ف ير الاخت ن أن معای ي حي يادیًا، ف وق

ير مختلفة عن القدرة الأآادیمية والإداریة والقيادیة       لم وقد تؤدي العلاقات . عای
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 ٢٤٦  تعليم علم المكتبات والمعلومات

الشخصية والظروف السياسية دورًا في هذا الاختيار مما یكون لـه أثر سلبي             
 .على مستوى أداء الأقسام وبالتالي مستوى الخریجين

ام فنلاحظ                  ررة لرؤساء الأقس ا عن السؤال الخاص بالصلاحيات المق أم
لا ن خ ور    م ي الأم ترآز ف ا ت ى أنه ي الضوء عل ة تلق تبانة أن الإجاب ل الاس

ام من أقسام الدراسة في حين أنها تترآز                   ة في سبعة أقس ية والإداری الأآادیم
ة      ي دول ات ف بات والمعلوم وم المكت م عل ي قس ط ف ية فق ور الأآادیم ي الأم ف

ت  ى –الكوی اعد عل دودة ولا تس لاحيات مح ك الص ر أن تل ن  ذآ ي حي  ف
 .تطویر في قسم تكنولوجيا المعلومات بجامعة البحرینال

ذا وجب العمل على زیادة صلاحيات رؤساء الأقسام وذلك لرفع                ومن ه
 .مستوى الأداء

د وضح من خلال الاستبانة أن                      ام فق ا عن مستوى أداء رؤساء الأقس أم
رتفع في ستة أقسام من أقسام المكتبات بجامعة الإمام، وآلية الآداب                الأداء م

رى             ة أم الق ك سعود، وجامع ة المل نات، وجامع ، وجامعة السلطان قابوس  ، للب
ت   ية بالكوی ية الترب ك       ، وآل ة المل ي جامع ثلة ف رى والمتم ثلاثة الأخ ا ال أم

بدالعزیز  ن فاتضح من خلال الاستبانة أن              ، ع ة البحری ة قطر، وجامع وجامع
 معایير وعليه یرى الباحث أن من الواجب أن تختلف      ، مستوى الأداء متوسط   

يار رؤساء الأقسام فتكون القدرة الأآادیمية والإداریة والقيادیة هي أساس            اخت
الاختيار وأن یمنح رؤساء الأقسام المزید من الصلاحيات في أقسامهم فيؤدي           
نعكس بصورة آبيرة على                      ا ی ام مم ع مستوى أداء رؤساء الأقس ى رف ك إل ذل

 .مستوى الأقسام وخریجيها
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٢٤٧ تعليم علم المكتبات والمعلومات

 :س الأقسام ومن خلال السؤال عن أما فيما یختص بمجال

 . الصلاحيات المقررة لمجالس الأقسام-

 . الموضوعات التي تتدارسها مجالس الأقسام-

 . تقویم البرامج الدراسية والنظر في تطویرها من قبل مجالس الأقسام-

 . مناقشة تطویر محتوى المقررات من قبل مجالس الأقسام-

 :سارات آما في الجدول التالي فقد جاءت الإجابات عن تلك الاستف

א)٥(א א א א א א
 א

א

א א
א  א

א
א א
א א א

 

א א
א
 א

א
א

 א

 א

 أحيانًا
عندما تطلب الكلية أو 

 الجامعة

تجمع بين 

الأآادیمية 

 والروتينية

مناسبة ولكن 

لا تمارس 

 بالقدر الكافي

جامعة الملك 

 عبدالعزیز

" " 

معظمها 

موضوعات 

 أآادیمية رئيسية

مناسبة 

وموظفة 

 لتطویر القسم

 حمدجامعة الإمام م

 )٥(א

 مرة سنویًا "
تجمع بين 

الأآادیمية 
 جامعة قطر "
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 ٢٤٨  تعليم علم المكتبات والمعلومات

 والروتينية

 " عندما تطلب الجامعة "

مناسبة ولكن 

لا تمارس 

 بالقدر الكافي

 آلية الآداب للبنات

 " " نادرًا

غير مناسبة 

لطموحات 

 القسم

 جامعة البحرین

 " " نادرًا

مناسبة 

وموظفة 

 لتطویر القسم

  الملك سعودجامعة

 جامعة أم القرى " أآادیمية رئيسية " آثيرًا

 مرة آل سنتين آثيرًا

تجمع بين 

الأآادیمية 

 والروتينية

" 
جامعة السلطان 

 قابوس

 " " مرة سنویًا آثيرًا
آلية التربية 

 )الكویت(

 :ومن خلال الجدول السابق یتضح الآتي 

א)( א  :א

خلال الاستفسار عن الصلاحيات المقررة لمجالس الأقسام نلاحظ أن         ومن  

ام          ن أقس ام م تة أقس ي س م ف تطویر القس ة ل بة وموظف اءت مناس ات ج الإجاب

ة قطر  د، جامع ام محم ة الإم ة بجامع عود، الدراس ك س ة المل ة أم ، جامع جامع

رى ابوس، الق لطان ق ة الس ت، جامع ية بالكوی ية الترب ك . آل ن أن تل ي حي ف

ك         الص ة المل ي جامع ي ف القدر الكاف ارس ب نها لا تم بة ولك لاحيات مناس

 .عبدالعزیز وآلية الآداب للبنات
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٢٤٩ تعليم علم المكتبات والمعلومات

ير        لاحيات غ ترى أن الص ن ف ة البحری بات بجامع عبة المكت ن ش ا ع أم
 .مناسبة لطموحات القسم

א)( א א  :א

الس الأ ها مج ي تتدارس وعات الت ن الموض ا ع ية أم ي أآادیم ام فه قس
رئيسية في قسمين من تلك الأقسام بجامعة الإمام وجامعة أم القرى في حين              

 .أنها أآادیمية وروتينية في باقي الأقسام

 :א)(

وفي سؤال عن قيام مجالس الأقسام بتقویم البرامج الدراسية والنظر في              
رها    تم سنویًا ب          تطوی تقویم ت ية ال في ، جامعة قطر وجامعة الكویت نجد أن عمل

أما عن باقي أقسام الدراسة     ، حين تتم مرة آل عامين بجامعة السلطان قابوس       
 .فلا تتم عملية التقویم إلا إذا طلب ذلك من قبل الكلية أو الجامعة

א)( א א  :א

لتطویر وعن مناقشة مجالس الأقسام لتطویر المقررات اتضح أن مناقشة ا           
ت ات بالكوی بات والمعلوم وم المكت يرًا بقسم عل تم آث بات ، ت ك بقسم المكت وآذل

ان لطنة عم ائق بس عود  ، والوث ك س ة المل ي جامع ادرًا ف تم ن ذا ی ن أن ه ي حي ف
ن، في حين أن هذا یحدث في بعض الأحيان في باقي                 بات بالبحری وشعبة المكت

 .أقسام الدراسة

ات المقررة لمجلس الأقسام یجب أن      ومما سبق یرى الباحث أن الصلاحي     
ية        وعات الأآادیم ة الموض تم مناقش ي وأن ی القدر الكاف ارس ب نح وتم تم
ام وأن یتم تقویم البرامج                ية الخاصة بالقسم من خلال مجالس الأقس والروتين
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 ٢٥٠  تعليم علم المكتبات والمعلومات

دد      ا لم ة وفقً ام بصورة دوری بل الأقس ن ق رها م ي تطوی نظر ف ية وال الدراس
ذا عن           ام وآ بل الأقس دما تدعو الحاجة إلى ذلك وأن یتم من خلال         محددة من ق

 .هذا مناقشة تطویر محتوى المقررات ومواآبتها للتطور

א–  :א

א)٦(א א א א א א
 

א א
א
 א

א א
 א

א א

 א

 א

 جامعة الملك عبدالعزیز یعرفونها تمامًا متوسطة متوافر

 جامعة الإمام محمد " یعرفونها تمامًا "

 جامعة قطر " متوسطة "

 آلية الآداب للبنات " متوسطة غير متوافر

 جامعة البحرین متوسطة لا یعرفونها غير متوافر

 جامعة أم القرى یعرفونها تمامًا قليلة غير متوافر

 جامعة السلطان قابوس " یعرفونها تمامًا غير متوافر

  الكویت–آلية التربية  " متوسطة غير متوافر

 جامعة الملك سعود متوسطة متوسطة -

 :ومن خلال الجدول السابق یتضح الآتي 
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٢٥١ تعليم علم المكتبات والمعلومات

 :א)(
ا في مدى وضوح أهداف أقسام المكتبات بالنسبة                   ناك تفاوتً نلاحظ أن ه

ام              تدریس في بعض الأقس ئة ال بعض أعضاء هي ك بالنسبة للطلاب في  ، ل آذل
ذه       اء ه ى رؤس ت عل ي وزع تبانات الت لال الاس ن خ ام فم ذه الأقس م ه معظ
ام عن مدى وضوح أهداف الأقسام من قبل أعضاء هيئة التدریس نجد               الأقس

ناك قسمين      من بين تسعة أقسام    )  جامعة الملك سعود   –جامعة البحرین   (أن ه
د درجة وضوح الأهداف بالنسبة لأعضاء هيئة التدریس متوسطة في حين      تع
أن الأهداف واضحة تمامًا بالنسبة لأعضاء هيئة التدریس في الأقسام السبعة          

 .الأخرى

)(: 
ا عن مدى وضوح الأهداف وم           ا واضحة         أم تها بالنسبة للطلاب فإنه عرف

بات          م المكت ا قس ام وهم ذه الأقس ن ه ط م مين فق ي قس ا ف روفة تمامً ومع
بات والوثائق بجامعة السلطان قابوس              ام وقسم المكت ، والمعلومات بجامعة الإم

في حين أن أهداف الأقسام معروفة بدرجة متوسطة في خمسة أقسام للمكتبات              
، وجامعة قطر ، لمكتبات جامعة الملك عبدالعزیز   موضوع الدراسة وهي  قسم ا     

نات     ية الآداب للب ية بالكویت    ، وجامعة الملك سعود     ، وآل ية الترب في حين  ، وآل
ذه الأهداف واضحة بدرجة قليلة بجامعة أم القرى                في حين أن أهداف     –أن ه
ن  ة البحری بات بدول عبة المكت روفة بش ير مع م غ وح ، القس دم وض د ع ویع

لنسبة لأعضاء هيئة التدریس والطلاب من السلبيات الخطيرة الأهداف سواء با    
يقها     ى تحق اعد عل داف یس يها لأن وضوح الأه ا والقضاء عل الواجب تدارآه

ة    تلك الأهداف یعمل على تكوین دوافع                ، بصورة آامل ناعة الطالب ب ا أن ق آم
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 ٢٥٢  تعليم علم المكتبات والمعلومات

دى            ي ل ا الوظيف رف بالرض ا یع ق م ك یحق لاب وذل دى الط بكرة ل ية م مهن
ریج ي. الخ ن أن        فف بات تبي ي المكت ن ف ي للعاملي ا الوظيف ن الرض ة ع  دراس

 .)١(المكتبيين بشكل عام غير راضين عن العمل في بيئة المكتبة
ومن هنا وجب العمل على توضيح أهداف الأقسام وإتاحة السبل للتعرف           

 .إليها

א)(  :א
ائل التي تساعد في التعرف إ                 ام من الوس ة الأقس ر أدل د تواف لى أهداف  یع

تها    ام ومعرف ومن خلال الاستبانة اتضح أن هناك أربعة أقسام من بين       ، الأقس
ة   نات،  جامع ية الب بات بكل ام المكت ة وهي أقس ا أدل توافر به ام لا ی عة أقس تس

ك سعود   في حين  ، قسم المكتبات بكلية التربية بالكویت    ، جامعة أم القرى  ، المل
بات     ام المكت ي أقس ي باق ة ف توافر الأدل ة ت تاج  ، موضوع الدراس ا تح إلا أنه

 .لمزید من الوضوح والإتاحة وذلك لتحقق الهدف من وضعها

א–  :א

وقد تبين للباحث من خلال استمارات الاستقصاء أن اختيار أعضاء هيئة           

ام یتم بأآثر من طریق            تدریس في الأقس إما عن طریق الترشيح المباشر     :  ال

ام، جامعة البحرین           من ال   ة الإم ا في جامع جامعة الملك سعود، آلية    ، قسم آم

 .التربية بالكویت ویعد التدرج الوظيفي الأساس في الترشيح من قبل الأقسام

                                        
الم محم) ١( المس عودیة . د الس ية الس ة العرب ية بالمملك بات الجامع ي المكت ن ف ي للعاملي  -.الرضا الوظيف

 .٩٩ص  ، م ١٩٩٧، دار غریب للطباعة والنشر والتوزیع: القاهرة 
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٢٥٣ تعليم علم المكتبات والمعلومات

ان     بل لج ن ق تم م تدریس وت ئة ال يار أعضاء هي يلة أخرى لاخت ناك وس ه

ية تقوم على انتقاء أنسب العناصر للعمل في الأقسام    یتم ذلك مع وغالبًا ما، معن

ئة       ي أعضاء هي ز ف د العج تم س ا ی ن خلاله ي م ية والت ير الوظيف العناصر غ

 .التدریس الوطنيين

ا عن الرتب الأآادیمية العاملة في الأقسام فهي تتفاوت من جامعة إلى               أم
دم القسم دورًا في هذا التفاوت           ؤدي ق فنجد أن أقدم أقسام المكتبات     ، أخرى وی

دول مجلس التعاون وهو قس      م المكتبات بجامعة الملك عبدالعزیز یضم تسعة      ب
عشر عضوًا بهيئة التدریس ما بين أستاذ وأستاذ مشارك وأستاذ مساعد، وأن            

ة عشر عضوًا بلغ ثلاث نهم ت ية بي ى خمسة ، العناصر الوطن ذا بالإضافة إل ه
ذا یكون عدد العاملين في القسم قد بلغ ثلاثين                  ن، وبه محاضرین وستة معيدی

 .م١٩٧٣عدد ليس بالقليل لقسم بدأ العمل به عام وهو ، عضوًا

م     ن بقس تدریس العاملي ئة ال اء هي دد أعض بلغ ع ام في ة الإم ا جامع أم
ا حوالي خمسة عشر عضوًا ما بين أستاذ وأستاذ مشارك وأستاذ               بات به المكت

ة محاضرین وخمسة معيدین           ى ثلاث وبهذا یكون إجمالي   ، مساعد بالإضافة إل
 .ثة وعشرین عضوًاالعاملين بالقسم ثلا

بات   ا قسم المكت تاذ  –أم تاذ وأس يه أس ن ف بلغ عدد العاملي ة قطر في  جامع
 .مشارك ومحاضر

ية محاضرات    تاذات وثمان ة أس ا أربع يوجد به نات ف ية الآداب للب ا آل أم
 .وعشر معيدات، منهن ثماني سعودیات واثنتان متعاقدتان
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 ٢٥٤  تعليم علم المكتبات والمعلومات

ت    ا أس يوجد به ن ف ة البحری بات بجامع عبة المكت ا ش ارك أم تاذ مش اذ وأس
 .وأستاذ مساعد ومحاضرین اثنين

تدریس العاملين بقسم المكتبات بجامعة الملك                ئة ال بلغ عدد أعضاء هي وی
تاذًا          ن وعشرین عضوًا أس اتذة مشارآين     ، سعود اثني وأحد عشر   ، وسبعة أس

 .محاضرًا ومعيدًا

ارآان     تاذان مش ا أس يوجد به رى ف ة أم الق ا جامع اتذة  ، أم ة أس وثلاث
يد      مساعد  ة محاضرین ومع ذا یكون عدد العاملين بالقسم تسعة        ، ین وثلاث وبه
 .أعضاء

ة         تدریس أربع ئة ال اء هي دد أعض بلغ ع ابوس في لطان ق ة الس ا جامع أم
 .أستاذ وأستاذ مشارك وأستاذان مساعدان یعاونهم محاضر ومعيدان، أعضاء

تاذ      وًا، أس رون عض سٌ وعش ه خم يعمل ب ت ف بات بالكوی م المكت ا قس أم
 . واثنا عشر أستاذًا مشارآًا ومساعدًاواحد

ا سبق نلاحظ أن أعداد أعضاء هيئة التدریس تتفاوت من                    ومن خلال م
ى آخر إلا أن هناك أستاذًا مساعدًا على أقل تقدیر في آل قسم من هذه                   قسم إل
ة لتوفير أعضاء             ا في محاول ن به ادة العاملي ى زی ام إل ام، وتسعى الأقس الأقس

 .تقرة للعمل في أقسامها مستقبلاًهيئة تدریس وطنية مس

א  :א
ئة التدریس فتتراوح في معظم الأقسام               ا عن سنوات خبرة أعضاء هي أم

ن      ا بي ن         ٢٠:١٠م ا بي ى م ا وتصل في بعض الأحيان إل  سنة ٣٠ - ٢١ عامً
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٢٥٥ تعليم علم المكتبات والمعلومات

بات في         ا في قسمي المكت جامعة الملك عبد العزیز وجامعة الإمام وقسم       :  آم
 .  الكویت-لمكتبات ا

اتهم                   ى درج م عل د حصل معظمه تدریس ق ئة ال إما ، ونجد أن أعضاء هي
تحدة الأمریكية أو من إنجلترا أو إحدى الدول العربية، بينما                ات الم من الولای
ة   د بجامع ئة تدریس واح ا عضو هي توراه من فرنس ة الدآ ى درج حصل عل

 .السلطان قابوس بعمان

نا نجد تعدد المدارس ا         لعلمية لأعضاء هيئة التدریس مما آان لـه       ومن ه
 .أثر واضح على مسميات الأقسام والمناهج التي تدرس بها

א– א א א  :א
ررات الدراسيـة التي                   ة الطـلاب أن المقـ تبين للبـاحـث من خـلال أجوبــ

 تـدرس في

ي ا     تفاوت ف تعاون ت س ال ي دول مجل بات ف ام المكت نها   أقس ة م تفادة القوی لاس

 .والاستفادة المتوسطة

بات في دول مجلس التعاون على                   ام المكت ا في آل أقس ناك إجماعً وأن ه

تفادة من جميع المقررات الدراسية التي تدرس         أن الطلاب لا یشعرون بالاس

 :لهم ولعل ذلك یرجع إلى 

يدًا عن الممارسة آما في جامعة         – ١ ررات نظریًا بع   دراسة بعض المق

ام وآلية التربية                 ة الإم ك سعود وجامع ة المل بدالعزیز وجامع ك ع المل

 .بالكویت
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 ٢٥٦  تعليم علم المكتبات والمعلومات

واد من حيث بعدها عن ميول الطلاب واهتماماتهم                – ٢ يعة بعض الم  طب

نات     ية الآداب للب ر وآل ة قط بدالعزیز وجامع ك ع ة المل ي جامع ا ف آم

عود    ك س ة المل ن وجامع ة البحری ة   ، وجامع رى وجامع ة أم الق وجامع

 .ن قابوسالسلطا

 . عدم مواآبة بعض المواد للتطورات الحدیثة– ٣

א–  :א

د تؤخذ على المقررات الدراسية عدم اهتمامها                  اط الضعف التي ق من نق

د یرجع إلى أسباب عدم                       ا ق دى الطلاب وهو م بكرة ل ية م ع مهن ن دواف بتكوی

تفادة الكاملة من المقررا       بالإضافة إلى عدم وضوح الرؤیا     ، تشعورهم بالاس

ؤدي بالطبع إلى شعور الخریج                      ا ی بات وهو م ام المكت م عن أهداف أقس لدیه

بالرضا التام عن موقعه الوظيفي ولذلك وجد في دراسة عن الرضا الوظيفي              

ن غير الوطنيين أآثر رضا عن عملهم في المكتبات من زملائهم              أن المتعاقدی

 .الوطنيين

אא– א  :א
ية في العملية التعليمية في أقسام المكتبات                 بات الجامع ا عن دور المكت أم

ات   ر الدوری دى تواف ح م ي یوض الجدول التال تعاون، ف س ال ي دول مجل ف

ا یوضح    ة، آم ال الدراس ات مج بات الجامع ي مكت افاتها ف المتخصصة وآش

 . تقدمها تلك المكتباتالبرامج الخاصة التي

א)٧(א א א א א  א
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٢٥٧ تعليم علم المكتبات والمعلومات

א
 א

א א
א

א א
 

א א א א
א  א

א
 

א  א א

 א

 

 تدریبات على استخدام المكتبة

محاضرات على استخدام 

 المكتبة زیارات ميدانية للمكتبة

بد    متوسطة متوسطة قليلة قليلة ك ع ة المل جامع

 العزیز

غير  قليلة قليلة لا توجد برامج خاصة

 موجودة

جامعة الإمام محمد بن     قليلة

 سعود الإسلامية

 جامعة قطر متوسطة متوسطة متوسطة متوسطة يةزیارات ميدان

يم    متوسطة قليلة متوسطة قليلة زیارات ميدانية ة لتعل ة العام الرئاس

 البنات

 تدریبات على استخدام المكتبة

 زیارات ميدانية

 جامعة البحرین قليلة قليلة قليلة قليلة

 جامعة الملك سعود قليلة قليلة قليلة قليلة زیارات ميدانية

 جامعة أم القرى قليلة قليلة قليلة قليلة وجدلا ت

 تدریبات على استخدام المكتبة

محاضرات على استخدام 

 المكتبة

 زیارات ميدانية

 جامعة السلطان قابوس آثيرة آثيرة آثيرة آثيرة

  الكویت–آلية التربية  قليلة متوسطة قليلة قليلة لا توجد

ذي    دور ال ي ال ورًا ف ناك قص ث أن ه ظ الباح ي   لاح بات ف ه المكت وم ب  تق
ات المتخصصة في                    ر الدوری ية فمن خلال الاستفسار عن تواف ية التعليم العمل
د أن      ية نج ات أجنب ية أو بلغ ة العرب واء باللغ ات س بات والمعلوم ال  المكت مج
بات    ثرة في قسم واحد من أقسام المكت توافر بك ية ت ية والأجنب ات العرب الدوری
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 ٢٥٨  تعليم علم المكتبات والمعلومات

ائق بجا  بات والوث م المكت و قس توافر   وه ن ت ي حي ابوس، ف لطان ق ة الس مع
ة قطر ز وجامع بد العزی ك ع ة المل ات بصورة متوسطة بجامع ية ، الدوری وآل

نات وع         ، الآداب للب ام موض ي الأقس ي باق ة ف ات بقل توفر الدوری ن ت ي حي ف
عود      ن س د ب ام محم ة الإم ي جامع ية ف ات الأجنب نعدم الدوری ة، وت الدراس

 .الإسلامية

א  :א
أما عن آشافات الدوریات العربية فتوجد بكثرة بجامعة السلطان قابوس،          
ة قطر وآلية الآداب للبنات بالریاض وتوجد               وتوجد بصورة متوسطة بجامع

 .بقلة في باقي الأقسام

א א א  :א
برامج الخاصة التي تقدمها المكتبات الجامعية فنجد أن من          ویأتي دور ال

ت من تقدم برامج للتدریب على استخدام المكتبة آما هو الحال بجامعة    المكتبا
ة البحرین وجامعة السلطان قابوس            ز وجامع بد العزی ك ع وأن هناك من   ، المل

بات من تقدم محاضرات عن استخدام المكتبة بجامعة الملك عبد العزیز            المكت
ة السلطان قابوس    انية للمكتبة  وهناك أیضًا من تستقبل الزیارات الميد     ، وجامع

نات     – ية الآداب للب ر وآل ة قط بدالعزیز وجامع ك ع ة المل ة ،  بجامع وجامع
ك سعود وجامعة السلطان قابوس          ة المل ن وجامع هذا في الوقت الذي ، البحری

ية، آما هو                      ية التعليم راء العمل رامج خاصة لإث بات أي ب دم بعض المكت لا تق
ة أم ال        عود وجامع ن س د ب ام محم ة الإم ال بجامع رى الح ية  ، ق ية الترب وآل

 .بالكویت
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٢٥٩ تعليم علم المكتبات والمعلومات

ي مساندة العملية               بة ف ية دور المكت نا أهم ابق یتضح ل ومن الجدول الس
ى    ي الحصول عل ا ف د مصدرًا مهمً ث تع بات حي ام المكت ي أقس ية ف التعليم
ى    ية عل بات العمل يذ التدری ا لتنف زًا مهمً بل الطلاب ومرآ ن ق ات م المعلوم

بات  م المكت لاب قس بات لط تخدام المكت ير  ، اس تمام بتوف ب الاه ذا وج ول
ات المتخصصة سواء العربية والأجنبية وتوفير آشافات للدوریات           ، الدوری

لاب          ية لط بات الجامع بل المكت ن ق دم م ي تق ة الت برامج الخاص ادة ال وزی
ام، خاصة أن           ك الأقس ي تل رفع المستوى العلمي للطلاب ف ك ل ام وذل الأقس

بات              ام المكت اء أقس ا من رؤس ناك إجماعً في دول مجلس التعاون على أن      ه
ي أقسامهم ضعيف،            ية ف ية التعليم اندة العمل ي مس ية ف بات الجامع دور المكت

 .ویحتاج إلى المزید من الاهتمام والتحدیث لمواآبة احتياجات الأقسام

ومن خلال استعراضنا لأجوبة الطلاب حول لغة المصادر التي تستخدم            
ا   يع الإجاب اءت جم يفاتهم ج از تكل ي إنج ة  ف ي اللغ تخدمة ه ة المس ت أن اللغ

العربية، ویرجع السبب الرئيس لذلك في ضعف حصيلتهم اللغویة من اللغات           
ى ضعف مجموعات المكتبة باللغات الأجنبية مع عدم                ية، بالإضافة إل الأجنب
ئة       اء هي بل أعض ن ق ية م ادر الأجنب تخدام المص ى اس يههم إل تمام بتوج الاه

 .التدریس

رى الطلاب أن         ك ی . الخدمات التي تقدم لهم من قبل المكتبة متوسطة       آذل
ابوس فيرون أن الخدمات المتاحة لهم في                   ة السلطان ق دا طلاب جامع يما ع ف

 .المكتبة المرآزیة بالجامعة خدمات عالية المستوى

א א  :א
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 ٢٦٠  تعليم علم المكتبات والمعلومات

امل في  الأقسام  فاتضح من أجوبة                     ا عن الاستفسار عن استخدام المع أم
تخدا امل   الطلاب أن اس بة للمع ه بالنس يدة حيث إن تم بصورة ج امل لا ی م المع

إن ما تحویه من أدوات للضبط                   يها أدوات الضبط الببليوجرافي ف توفر ف التي ت
نات          م الب رى وقس ة أم الق ى أن جامع افة إل تخدام بالإض افٍ للاس ير آ د غ یع

د ابن سعود الإسلامية            ام محم نات لا یوجد به        ، بجامعة الإم ية الآداب للب ا وآل
 .معامل على الإطلاق

ام      يع الأقس ي جم بات ف توجد عق ية ف بات الآل تخدام الحاس امل اس ا مع أم
 :موضوع الدراسة في استخدام هذه المعامل، وتتمثل هذه العقبات في 

 . قلة المعامل والتجهيزات-
 . ضيق الوقت المخصص لاستخدام المعامل-
 . ضعف مهارات الطلاب-

تم الا  ه لا ی د أن ذا نج ى ه ى الصورة   وعل ام عل امل الأقس ن مع تفادة م س
 .المثلى التي تؤدي إلى رفع آفاءة طلاب الأقسام

א–א א א  :א
ي أقسام المكتبات والمعلومات المتوافرة             ية ف ررات الدراس تملت المق اش

ى            تعاون الخليجي عل دول مجلس ال ررًا دراسيًا ثم تقسيمها إلى      ) ١٦٠(ب مق

ية ت    ئات رئيس بع ف ا      س ي أورده ية الت ررات الدراس يم المق ة تقس بعًا لخط

 : وهي على النحو التالي )١(الدآتور سعد محمد الهجرسي

                                        
تحليل منهجي لمتطلبات الإنشاء : أقسام المكتبات في البلاد العربية . سعد محمد الهجرسي) ١(

 ).هـ١٤٠٧رمضان  (٣ع، ١٤مج، مكتبة الإدارة. والتطویر
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٢٦١ تعليم علم المكتبات والمعلومات

א–١ א  :א
بات   وم المكت ن عل ية م ي أي جزئ تعمق ف ي لا ت ررات الت ي المق وه

ه وقد بلغ عددها                   ي للتخصص آل تد بشكل أفق نها تم ات ولك ) ٢٢(والمعلوم
 ) :٨(ما هو موضح بالجدول رقم مقررًا دراسيًا آ

هو ) مدخل إلى علم المكتبات   (أن مقرر   ) ٨(   ویتضح من الجدول رقم       
دًا     مًا واح ة إلا قس يها الدراس تملت عل ي اش ام الت يع الأقس ودًا بجم ثر وج الأآ

يم ( يا التعل م تكنولوج ررات   ) قس ت مق ن احتل ي حي ن ف ة البحری اریخ (بدول ت
بات    تاب والمكت ة في    (و) الك مناهج البحث  (و) علم المكتبات والمعلومات  مقدم

بات    بة الثانية حيث توافرت في ستة أقسام دراسية        ) في المكت أما مقرر  ، المرت
 .فيتم تدریسه في خمسة أقسام دراسية) نصوص إنجليزیة متخصصة(

ویعد برنامج قسم المكتبات بجامعة الملك عبد العزیز في طليعة الأقسام      
ررات الإطا ي المق ي تول ه  الت درس ب ا إذ ی تمامًا خاصً ة اه ررًا ) ١٢(ری مق

في حين أن شعبة المكتبات بكلية البحرین الجامعية ومن بعدها قسم        ، إطاریًا
يم التطبيقي والتدریب بالكویت قد احتلا                 ة للتعل ئة العام بات بالهي وم المكت عل
 .المرتبة الأخيرة بين الأقسام الأخرى من حيث الاهتمام بالبرامج الإطاریة

א)٨(א א א א  א

א
א  א

 א ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩

 تاریخ المكتبات في الإسلام ×   ×      ٢

 مدخل إلى علم المكتبات × × × × × × × ×  ٨

 علم المكتبات المقارن ×    ×  ×   ٣
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 ٢٦٢  تعليم علم المكتبات والمعلومات

 مدخل إلى علم المعلومات × ×     × ×  ٤

 )٨(א

א
א  א

 א ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩

 مقدمة في علم المعلومات × ×   ×     ٣

 المعلومات والمجتمع ×   ×   ×   ٣

 تاریخ الكتاب والمكتبات × × × × ×  ×   ٦

بات     ×  × × × × ×   ٦ م المكت ي عل ة ف مقدم
 والمعلومات

وص  × × × × ×     ٥ يزیةنص ي إنجل م ف  عل
 تباتالمك

 مناهج البحث في المكتبات × × × × ×  ×   ٦

بات      ×     ×  ٢ م المكت ى عل ل إل مدخ
 والوثائق والمعلومات

ائق    ×       ١ ي الوث ث ف ناهج البح م
 والأرشيف

 مصطلحات مكتبية ووثائقية   ×       ١

 المكتبة والمجتمع    ×      ١

ي      × ×     ٢ تها ف بات ودراس المكت
 ةالمملك

١      ×    
ي   ية ف ات التعاون الخدم
ز  بات ومراآ المكت

 المعلومات

 المكتبة العربية    ×      ١

ائق         ×   ١ ى الوث ل إل مدخ
 والمكتبات

 الكتاب الإسلامي       ×   ١

م        ×   ١ ي نظ ث ف ناهج البح م
 المعلومات
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٢٦٣ تعليم علم المكتبات والمعلومات

ية        ×   ١ رآة المكتب بات والح المكت
 يفي العالم العرب

 :حيث إن 
ات        – ١ بات والمعلوم م المكت  جامعة الملك عبد العزیز     – آلية الآداب والعلوم الإنسانية      – قس

 .بجدة
ات    – ٢ بات والمعلوم م المكت ية   – قس وم الاجتماع ية العل عود    – آل ن س د ب ام محم ة الإم  جامع

 .الإسلامية بالریاض
ات  – ٣ بات والمعلوم م المكت نات  – قس ية الآداب للب نات    ال– آل يم الب ة لتعل ة العام رئاس

 .بالریاض
 . جامعة الملك سعود بالریاض– آلية الآداب – قسم علوم المكتبات والمعلومات – ٤

 . جامعة أم القرى بمكة المكرمة– آلية العلوم الاجتماعية – قسم المكتبات والمعلومات – ٥

هيئة العامة للتدریب والتعليم التطبيقي  ال– آلية التربية الأساسية – قسم علوم المكتبات والمعلومات      – ٦

 .بالكویت

بات          – ٧ ات والمكت وم المعلوم م عل انيات والعلوم الاجتماعية        – قس ية الإنس  جامعة قطر   – آل

 .بالدوحة

 . سلطنة عمان– جامعة السلطان قابوس بمسقط – آلية الآداب – قسم المكتبات والوثائق – ٨

 . جامعة البحرین بالمنامة–ية التربية  آل– قسم مصادر التعلم والمعلومات – ٩

א–٢ א  :א
ا أخصائي    ي یؤدیه ية الت ائف الأساس ناول الوظ ررات بت ذه المق تم ه وته

 .المكتبات والمعلومات

برامج الدراسية بأقسام المكتبات موضوع الدراسة على              د اشتملت ال (وق
 ).٩(مقررًا دراسيًا آما هو موضح في الجدول رقم ) ٤٠

 :ویتضح من الجدول 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
 ٢٦٤  تعليم علم المكتبات والمعلومات

ررات   د مق ة    (تع فية، الفهرس ة الوص ات، الفهرس ية المجموع ناء وتنم ب
نيف  وعية، التص ي    ) الموض ية الت ية الوظيف ررات الدراس يعة المق ي طل ف

بر نسبة        ى أآ ية            استحوذت عل يع الأقسام العلم بل جم تمام من ق ولعل هذا   ،  اه
رجع إلى أ                 تحدید ی ررات على وجه ال ذه المق تمام به ن مهمة الإعداد الفني    الاه

ات   ية المعلوم ي لأوع ية     ، والببليوجراف ية لتنم راءات الفن ن الإج لاً ع فض
 .المقتنيات تشكل الرآيزة الأساسية لمهام أخصائي المكتبات والمعلومات

رر  ن أن مق ي حي ات(ف ز المعلوم بات ومراآ ي ) إدارة المكت اء ف د ج ق
ى ح  ة الأول ررات الأربع د المق ية بع بة الثان ام  المرت ية أقس ي ثمان درس ف ث ی ي

 .ویدرس في ستة أقسام علمية فقط) التكشيف والاستخلاص(دراسية ثم مقرر 

ة الأقسام العلمية                     ز في مقدم بات بجامعة الملك عبد العزی د قسم المكت ویع
ية اهتمامًا آبيرًا إذ اشتمل برنامجه الدراسي على                ررات الوظيف التي تولي المق

يه ق) ١٧( يًا یل ررًا وظيف رنامجه مق تمل ب رى إذ اش ة أم الق بات بجامع م المكت س
 .مقررًا وظيفيًا) ١٥(الدراسي على 

א)٩(א א א א  א

א
א  א

 א ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩

١    ×  الخدمات المكتبية الفنية للفئات الخاصة     

٩ × × × × × × × × ×  عاتبناء وتنمية المجمو

٩ × × × × × × × × ×  الفهرسة الوصفية
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٢٦٥ تعليم علم المكتبات والمعلومات

٩ × × × × × × × × ×  الفهرسة الموضوعية

٢     ×    ×  فهرسة متقدمة

٣     ×  × ×  فهرسة مواد خاصة 

٩ × × × × × × × × ×  التصنيف

٣      × ×  ×  تصنيف متقدم

٦   ×  × × × × ×  التكشيف والاستخلاص

٤ × ×  ×   ×  الخدمات المكتبية  

٨ × ×  × × × × × ×  إدارة المكتبات ومراآز المعلومات

٤  ×     × × ×  إدارة المكتبات المدرسية

٢ ×        ×  الإرشاد والإعارة

 )٩(א

א
א  א

 א ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩

١       ×  خدمات المكتبات والمعلومات  

١        ×  فهرسة مخطوطات 

١       ×  إدارة الأرشيفات ومراآز المعلومات والوثائق  

٤  × ×  ×    ×  الإجراءات الفنية في المكتبات

١         ×  حلقة بحث في الفهرسة والفهارس

٤    × × ×   ×  مدخل إلى الفهرسة والتصنيف

١       ×  موضوع خاص في الإجراءات المكتبية  

١       ×  موضوع خاص في الإدارة المكتبية  

١      ×  مواد المعلومات   



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
 ٢٦٦  تعليم علم المكتبات والمعلومات

١      ×  تنمية موارد المكتبات   

١      ×  تداول المواد   

١      ×  تصنيف حول المكتبات   

٢     × ×  تنظيم الوثائق والمخطوطات   

١      ×  تنظيم المواد غير المطبوعة   

٦  ×   × × × × ×  تدریب ميداني في مراآز المعلومات

٢     × ×  المكتبة وخدمات المعوقين   

٢     × ×  تطبيقات في الفهرسة والتصنيف   

٢    × ×  خدمات القراء    

١    ×  إدارة وخدمات مراآز مصادر التعلم     

١   ×  إدارة دور الوثائق ومراآز المعلومات      

١   ×  يف غير العشریةالتصان      

١ ×  تنظيم إدارة المكتبات ومصادر المعلومات        

١ ×  نظام تصنيف دیوي العشري        

א–٣  :א
ررات التي تتناول بعض أنواع أوعية المعلومات من                ا تلك المق ویقصد به

تخدامات     تویات أو الاس تفيدین أو المح ور المس كل أو جمه ث الش د ، حي وق

برامج الدراسية بأقسام المكتبات بدول مجلس التعاون الخليجي على             اشتم  لت ال

تعلقة بالأوعية          ) ٢١( ررات الم ررًا من المق  آما هو موضح بالجدول رقم    –مق

)١٠.( 

 :ویتضح من الجدول 

رر      في بدایة مقررات هذه الفئة یليه      ) مصادر وأوعية المعلومات    (جاء مق

ررات  ر(مق ية،  الم ي، المطبوعات الحكوم تراث العرب راجع ال ة، م اجع العام
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٢٦٧ تعليم علم المكتبات والمعلومات

وم الاجتماعية،  المواد السمعية والبصریة              في حين  ، )مراجع المعرفة في العل

رر     المراجع المتخصصة الذي یرى الباحث أنه یقف على قدم المساواة            (أن مق

ررات السابقة لم یدرس سوى في قسمين فقط وهما                    ية مع المق من حيث الأهم

بات جامعة الإ       ام محمد بن سعودالإسلامية    قسم المكت وقسم المكتبات بجامعة   ، م

 .الملك سعود

بات بجامعة الملك عبد العزیز في مقدمة الأقسام التي               د جاء قسم المكت وق

ى      ي عل رنامجه الدراس تمل ب ث اش تمامًا حي ية اه ررات الأوع ي مق ) ١٣(تول

ك سعود في المر  ة المل بات بجامع ن جاء قسم المكت يًا في حي ررًا دراس بة مق ت

 .مقررًا من مقررات الأوعية) ١٢(الثانية واشتمل برنامجه الدراسي على 

ن أن قسم علوم المكتبات بالهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدریب              في حي

ررات الأوعية حيث اشتملت برامجه            تمامًا بمق ام اه ل الأقس ان أق بالكویت آ

 .على مقررین فقط

א)١٠(א א א  א

א
א  א

٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣  א ١ ٢

٧ ×  × × × × ×  مصادر وأوعية المعلومات  ×

٦ × × ×  × × الم     ×   ن الع ات ع ات والمعلوم ادر الدوری مص

 الإسلامي

٦  × ×  × × ×  المطبوعات الحكومية × 

٦ × × ×  ×  المراجع العامة × ×  
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 ٢٦٨  تعليم علم المكتبات والمعلومات

א
א  א

٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣  א ١ ٢

٦  × × ×  ×  مراجع التراث العربي × × 

٦   ×  × × ×  مراجع المعرفة في العلوم الاجتماعية × ×

٥   ×  × × ×  مراجع المعرفة في العلوم الإنسانية × 

٥   ×  × × ×  مراجع المعرفة في العلوم والتكنولوجيا × 

٢     ×  مصادر تكنولوجيا التعليم وخدماتها ×   

٦ × × ×   × ×  المواد السمعية والبصریة × 

٢      ×  المراجع العامة وخدمات المعلومات ×  

٤  ×    ×  المخطوطات العربية × ×

٥    × ×  ×  المخطوط العربي × ×

٢       ×  مصادر المعلومات عن المخطوطات  ×

٢      ×  مراجع متخصصة  × 

٢      ×  دمة المرجعيةالمراجع والخ ×  

١     ×  المراجع الدوریة وخدماتها   

١       ×  مصادر التاریخ الإسلامي  

١      ×  مصادر البحث العلمي   

٢     ×   ×  
تعاون     س ال بر  دول مجل ات ع ادر المعلوم مص

 الخليجي

١  ×  الإنتاج الفكري للإطفال       

א–٤  :א
ررات التي تتناول نوعًا واحدًا أو أنواعًا محددة من المكتبات أو             وهي    المق

ات   ز المعلوم دول    ، مراآ بات ب ام المكت ية بأقس برامج الدراس تملت ال د اش وق
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٢٦٩ تعليم علم المكتبات والمعلومات

تعاون الخليجي على       ١١(مقررات آما هو موضح بالجدول رقم ) ٩(مجلس ال
.( 

د جاءت مقررات      بات المكتبات الجامعية، المكتبات المتخصصة، مكت    (وق
في مقدمة هذه المقررات حيث تدرس في ثمانية أقسام، تلاها مقررا         ) الأطفال

وقد جاء قسم   ، ویدرسا في سبعة أقسام   ) المكتبات المدرسية، المكتبات العامة   (
ام التي تهتم بمقررات                     يعة الأقس ك سعود في طل ة المل بات بجامع وم المكت عل

تدریس         وم ب ررات من أصل      ) ٧(المؤسسات إذ یق ، في حين أن شعبة     )٩(مق
ررات          تمامًا بمق ام اه ل الأقس د أق ية یع ن الجامع ية البحری بات بكل المكت
رر           و مق ررات وه ك المق ن تل د م رر واح ه مق درس ب ث ی ات حي المؤسس

 ).مكتبات الأطفال(
א)١١(א א א  א

א
א  א

٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١  א

٣     × ×   ×  المكتبات الإسلامية
٧  × × × ×  × × ×  المكتبات المدرسية
٨  × × × × × × × ×  المكتبات الجامعية
٨  × × × × × × × ×  المكتبات المتخصصة
٧ × × × × × ×   ×  مكتبات الأطفال
٧   × × × × × × ×  المكتبات العامة
١      ×  تصميم المكتبات ومراآز المعلومات   
١      × بات      يزات بالمكت ي والتجه المبان

 المدرسية
١   ×  المكتبات الوطنية      
١  ×  تاریخ مؤسسات المعلومات        
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 ٢٧٠  تعليم علم المكتبات والمعلومات

א–٥ א  :א
بات ومراآز المعلومات آنظام               نایة بالمكت تولى الع ررات التي ت وهي المق

تكامل سواء في شكله اليدوي أو الإلكتروني أو ال       وقد ، ميكروفيلميمعلومات م

برامج على        ررًا في هذه الفئة آما هو موضح بالجدول رقم      ) ٢٢(احتوت ال مق

)١٢.( 

رر      دول أن مق ن الج ح م ات  (ویتض بكات المعلوم م وش ثر  ) نظ و أآ ه

تمامًا من قبل الأقسام العلمية حيث یدرس في ثمانية أقسام، یليه                ررات اه المق

ررا  م الببل   (مق ى عل ل إل يا، مدخ ياالببليوجراف بعة   ) يوجراف ي س ان ف ویدرس

 .أقسام

ي مقدمة الأقسام التي                بدالعزیز ف ك ع ة المل بات بجامع م المكت ي قس ویأت

ى         رامجه عل تمل ب ث تش تمامًا حي ية اه نظم والتقن ررات ال ي مق ) ١٣(تول

 ).٢٢(مقررًا من أصل 

ى    رامجه عل تمل ب ر وتش ة قط بات بجامع م المكت يه قس ررات، ) ٩(یل مق

بات بجام     رامجه على ثمانية مقررات            وقسم المكت ك سعود وتشتمل ب ة المل ، ع

ية الآداب للبنات            بات بكل ن أن قسم المكت وقسم علوم المكتبات بالهيئة ، في حي

ام ذات          ة الأقس ي  مقدم ا ف ت آان ب بالكوی ي والتدری يم التطبيق ة للتعل العام

 .الاهتمام الأقل بمقررات النظم حيث یدرس في آلٍّ منهما مقرران فقط
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٢٧١ تعليم علم المكتبات والمعلومات

 

 

א)١٢(א א א א  א

א
א  א

 א ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩

٧ × × × × ×    × ×  الببليوجرافيا

٧    × × × × × × ×  مدخل إلى علم الببليوجرافيا

١                ×  الببلوجرافيا الوصفية

٢    ×           ×  الببليوجرافيا التحليلية

٢      ×         ×  الببليوجرافيا النقدیة

 ١                 ×  الببليوجرافيا الإسلامية

١          ×  وسائل إیصال المعلومات

٤  × ×  × ×  اختزان واسترجاع المعلومات   

٣   ×   ×   ×  تكنولوجيا المعلومات

٣    ×  ×    ×  مبادئ تصميم وتحليل النظم

٨ × × ×  × × × × ×  نظم وشبكات المعلومات

١         ×  إعداد المعلومات

١         ×  الببليوجرافيا التاریخية

١         ×  الببليوجرافيا القومية والتجاریة

١      ×  خدمات الحاسب الآلي في المكتبات   

٤  × ×  × ×  شبكات المعلومات والاسترجاع لها   

١      ×  وریاتالتحليل الآلي للد   

١      ×  استخدام المعلومات لتطویر المكتبات   
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 ٢٧٢  تعليم علم المكتبات والمعلومات

א
א  א

 א ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩

١     ×  بنوك المعلومات    

١     ×  استخدام البرامج الجاهزة    

١ ×  التعامل مع المصغرات الفيلمية في المكتبات        

א–٦ א  :א
الي    ث الأس ن حي دة م ر الجدی ناول الظواه ي تت ررات الت ي المق ب أو ه

تمرار    تجددة باس ررات م ي مق دد وه رر مح ي مق زة ف نظریات أو الأجه ال
تها  فإنها تنتقل إلى إحدى    ، وغالبًا بعد استقرار هذه القضية بأرآانها آافة      ، لطبيع

ى       برامج عل تملت ال د اش رى وق ئات الأخ ح    ) ١٧(الف و موض ا ه ررًا آم مق
 ).١٣(بالجدول رقم 

ي للمك    تخدام الآل رر الاس اء مقـ د جـ ي   وق ات ف ز المعلوم بات ومراآ ت

مقدمة هذه المقررات حيث یدرس في جميع الأقسام، ویليه مقرر مدخل إلى            

ي              درس ف ي حيث ی م المكتبات         )  ٧(الحاسب الآل د قس ية، ویع ام دراس أقس

ي تهتم بمقررات القضایا الجاریة حيث                  ام الت ة الأقس ي مقدم ة قطر ف بجامع

ه      درس ب ررًا من أصل       ) ١٣(ی حين أن شعبة المكتبات بكلية     في  )  ١٧(مق

تمل     ث تش ررات حي ذه المق تمامًا به ام اه ل الأقس د أق ية تع ن الجامع البحری

 .برامجها على مقرر واحد فقط
א)١٣(א א א א  א

א
א  א ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩ א

٩ × × × × × × × × ×  ت ومراآز المعلوماتالاستخدام الآلي للمكتبا
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٢٧٣ تعليم علم المكتبات والمعلومات

٧  × × × ×   × × ×  مدخل إلى الحاسب الآلي

٥    ×   × × ×   ×  البرمجة الإلكترونية

٤    × × ×       ×  المعالجة الإلكترونية للبيانات

٣         × ×   ×  لغات البرامج

 ١               ×  نظم المعلومات  

٣     × × ×  الاتصالاتتكنولوجيا المعلومات و   

 )١٣(א
א
א  א ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩ א

١           ×  استخدام الحاسب الآلي في الأرشيف  
٣   ×  × ×  أنظمة المعلومات وأداتها      
٢    × ×  الحاسوب وتطبيقاته في مراآز مصادر التعلم       
١     ×   مقارنةنظم معلومات            
١   ×  المكتبات آنظم معلومات متخصصة       
١   ×  اقتصادیات المعلومات       
١   ×  قواعد البيانات       
١   ×  مصادر وخدمات المعلومات الإلكترونية       
١    ×  النشر الإلكتروني        
١   ×  مقدمة إلى الحاسب الشخصي  واستخداماته       

אא–٧  :א
ة بتخصص      رى ذات علاق ناول موضوعات أخ ي تت ررات الت ي المق ه

ام ودول مجلس التعاون على                  برامج الدراسية بأقس د احتوت ال بات وق (المكت
 ).١٤(آما هو موضح بالجدول رقم ، مقررًا) ٢٨

رر        د جاء مق ئة إذ یدرس في           ) الإحصاء (وق ذه الف ررات ه ة مق في مقدم
ام    ية أقس يه   ، ثمان رر   یل ویدرس في ستة أقسام    ) مقدمة في وسائل الاتصال   (مق

 .ویدرس في خمسة أقسام) علم الكتابة العربية(ثم مقرر 
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 ٢٧٤  تعليم علم المكتبات والمعلومات

ز في طليعة الأقسام التي                    بد العزی ك ع ة المل بات بجامع ویأتي قسم المكت
ى       رامجه عل تمل ب قيقة إذ تش ررات الش تم بالمق ررًا) ١٣(ته م  ، مق يه قس یل

ية الآداب للبن      بات بكل مقررًا في حين أن ) ١٢(ات وتشتمل برامجه على    المكت
قسم علوم المكتبات بالهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدریب بالكویت یعد أقل           
 .الأقسام اهتمامًا بهذه المقررات حيث اشتملت برامجه على مقرر واحد فقط

א)١٤(א א א א  א
א
א  א ١ ٢ ٣ ٤ ٥ ٦ ٧ ٨ ٩ א

٨ × × × × ×   × × ×  الإحصاء
٤  × ×     ×     ×  الطباعة والنشر
١   ×  نصوص ووثائق تاریخية      
٦ ×  ×  × ×  × ×  مقدمة في وسائل الاتصال
٤  ×   ×   × ×  مبادئ علم الوثائق والمحفوظات
٤  ×     × × ×  الوثائق العربية والإسلامية
١         ×  ثائق الحكوميةالو
٢  ×     ×  علم الوثائق  
٥  × ×   × ×  ×  علم الكتابة العربية
٣   ×    ×  ×  الأرشيف الجاري
٢       × ×  الخط العربي وتطوره 
١        ×  وسائل الاتصال التعليمي 
١        ×  صيانة وحفظ المحفوظات 
١       ×  تحقيق ونشر النصوص  
١       ×  رشيفات المتخصصةالأ  
١         ×  علم الأرشيف
١         ×  التوثيق
٢       ×  ×  الوثائق العربية والتاریخية
٢       ×  ×  موضوع خاص في الوثائق
١         ×  مدخل إلى علم الاجتماع
١       ×  الوثائق العثمانية  
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٢٧٥ تعليم علم المكتبات والمعلومات

١       ×  الوثائق الإسلامية في العصور الوسطى  
٢     × ×  الطرق الإحصائية في علم المعلومات   
١     ×  الإحصاء التطبيقي    
١     ×  مدخل إلى العلوم الاجتماعية    
١   ×  التوثيق والإعلام      
١ ×  تطویر مهارات الاتصال لدى المكتبيين        
١ ×  إنتاج واستخدام الوسائل التعليمية        

ررات السبع یمكن أن نستنتج           ومن خلال استعراض        ئات المق الباحث لف
ية  برامج الدراس ي ال ودًا ف قيقة وج ررات المتخصصة والش ثر المق ك ، أآ وذل

ى الجداول والإحصائيات السابقة       تمادًا عل (آما هو موضح بالجدول رقم      ، اع
 .وهي مرتبة تنازليًا) ١٥

ية     ة الوظيف ررات الأربع دا المق ا ع ه م دول أن ن الج ة الف(ویتضح م رس
فضلاً ، )الوصفية، الفهرسة الموضوعية، التصنيف، بناء وتنمية المجموعات       

ة          رر القضایا الجاری ي للمكتبات ومراآز المعلومات      (عن مق ) الاستخدام الآل
التي توافرت في برامج جميع الأقسام فإن بقية المقررات الدراسية قد تباینت              

دول مجلس  ية ب ام العلم رامج الأقس ي ب ا ف بة وجوده تعاوننس ي ،  ال ا یعن مم
نا       تج ه د بالمن ام، ونقص ذه الأقس ي له تج النهائ ي المن بع ف اثلاً بالط نًا مم تبای

ى القول بأن عدم توحيد برامج أقسام               ، الخریج  ع بالباحث إل ا یدف ذا م ولعل ه
تمًا إلى اختلاف وتباین                    ؤدي ح د ی تعاون الخليجي ق دول مجلس ال بات ب المكت

ام وبال    ذه الأقس ي ه توى خریج تقبلية      مس وة مس ى أي دع ر عل د یؤث ي ق تال
دول       ذه ال ن ه ي بي تعاون المكتب ان هذا التعاون على مستوى تبادل   ، لل سواء آ

بادل أوعية ومصادر الإنتاج الفكري                  ى مستوى ت اءات والخبرات أو عل الكف
 .وتشاطر المعلومات
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 ٢٧٦  تعليم علم المكتبات والمعلومات

א)١٥(א א א א א א א א  א
א
א א א א  א

 بناء وتنمية المجموعات ٩
 الفهرسة الوصفية ٩
 الفهرسة الموضوعية ٩
 التصنيف ٩
 الاستخدام الآلي للمكتبات ومراآز المعلومات ٩

  )١٥(א
א
א א א א  א

 مدخل إلى علم المكتبات ٨
 ومراآز المعلوماتإدارة المكتبات  ٨
 نظم وشبكات المعلومات ٨
 الإحصاء ٨
 المكتبات الجامعية ٨
 المكتبات المتخصصة ٨
 مكتبات الأطفال ٨
 الببليوجرافيا ٧
 مدخل إلى علم الببليوجرافيا ٧
 مصادر وأوعية المعلومات ٧
 المكتبات المدرسية ٧
 المكتبات العامة ٧
 مدخل إلى الحاسب الآلي ٧
 یخ الكتاب والمكتباتتار ٦
 مقدمة في علم المكتبات والمعلومات ٦
 مناهج البحث في المكتبات ٦
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٢٧٧ تعليم علم المكتبات والمعلومات

 التكشيف والاستخلاص ٦
 تدریب ميداني في مراآز المعلومات ٦
 المطبوعات الحكومية ٦
 المراجع العامة ٦
 مراجع التراث العربي ٦
 مراجع المعرفة في العلوم الاجتماعية ٦
 ية والبصریةالمواد السمع ٦
 مقدمة في وسائل الاتصال ٦

  )١٥(א
א
א א א א  א

 نصوص إنجليزیة في علم المكتبات ٥
 إدارة المكتبات المدرسية ٥
 مصادر الدوریات والمعلومات عن العالم الإسلامي ٥
 مراجع المعرفة في العلوم الإنسانية ٥
 في العلوم والتكنولوجيامراجع المعرفة  ٥
 المخطوط العربي ٥
 علم الكتابة العربية ٥
 البرمجة الإلكترونية ٥
 مدخل إلى علم المعلومات ٤
 الخدمات المكتبية ٤
 إدارة المكتبات الجامعية ٤
 إدارة المكتبات المتخصصة ٤
 الإجراءات الفنية في المكتبات ٤
 مدخل إلى الفهرسة والتصنيف ٤
 ن واسترجاع المعلوماتاختزا ٤
 شبكات المعلومات والاسترجاع لها ٤
 المخطوطات العربية ٤
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 ٢٧٨  تعليم علم المكتبات والمعلومات

 الطباعة والنشر ٤
 مبادئ علم الوثائق والمحفوظات ٤
 الوثائق العربية والإسلامية ٤
 المعالجة الإلكترونية للبيانات ٤
 علم المكتبات المقارن ٣
 مقدمة في علم المعلومات ٣
 جتمعالمعلومات والم ٣
 الخدمات التعاونية في المكتبات ومراآز المعلومات ٣

  )١٥(א

א
א  א

א א  א

 فهرسة مواد خاصة ٣

 تصنيف متقدم ٣

 إدارة المكتبات العامة ٣

 تكنولوجيا المعلومات ٣

 مبادئ تصميم وتحليل النظم ٣

 الأرشيف الجاري ٣

 ميةالمكتبات الإسلا ٣

 لغات البرامج ٣

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ٣

 أنظمة المعلومات وأداتها ٣

 تاریخ المكتبات في الإسلام ٢

 مدخل إلى علم المكتبات والوثائق والمعلومات ٢

 المكتبات ودراستها في المملكة ٢



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
٢٧٩ تعليم علم المكتبات والمعلومات

 فهرسة متقدمة ٢

 تنظيم الوثائق والمخطوطات ٢

 ينالمكتبة وخدمات المعوق ٢

 تطبيقات في الفهرسة والتصنيف ٢

 خدمات القراء ٢

 الببليوجرافيا التحليلية ٢

 الببليوجرافيا النقدیة ٢
  )١٥(א

א
א  א

א א  א

 مصادر تكنولوجيا التعليم وخدماتها ٢

 المراجع العامة وخدمات المعلومات ٢

 وطاتمصادر المعلومات عن المخط ٢

 مراجع متخصصة ٢

 المراجع والخدمة المرجعية ٢

 مصادر المعلومات عبر دول مجلس التعاون الخليجي ٢

 علم الوثائق ٢

 الخط العربي وتطوره ٢

 الوثائق العربية والتاریخية ٢

 موضوع خاص في الوثائق ٢

 الطرق الإحصائية في علم المعلومات ٢

 ادر التعلمالحاسوب وتطبيقاته في مراآز مص ٢

 مناهج البحث في الوثائق والأرشيف ١
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 ٢٨٠  تعليم علم المكتبات والمعلومات

 مصطلحات مكتبية ووثائقية ١

 المكتبة والمجتمع ١

 المكتبة العربية ١

 مدخل في الوثائق والمكتبات ١

 الكتاب الإسلامي ١

 مناهج البحث في نظم المعلومات ١

 المكتبات والحرآة المكتبية في العالم العربي ١
  )١٥(א

א
א  א

א א  א

 الخدمات المكتبية الفنية للفئات الخاصة ١

 إدارة المكتبات القومية ١

 الإرشاد والإعارة ١

 خدمات المكتبات والمعلومات ١

 فهرسة مخطوطات ١

 إدارة الإرشيفات ومراآز المعلومات والوثائق ١

 حلقة بحث في الفهرسة والفهارس ١

  خاص في الإجراءات المكتبيةموضوع ١

 موضوع خاص في الإدارة المكتبية ١

 مواد المعلومات ١

 تنمية موارد المكتبات ١

 تداول المواد ١

 تصنيف حول  المكتبات ١
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٢٨١ تعليم علم المكتبات والمعلومات

 تنظيم المواد غير المطبوعة ١

 إدارة وخدمات مراآز مصادر التعلم ١

 إدارة دور الوثائق ومراآز المعلومات ١

 ير العشریةالتصانيف غ ١

 تنظيم إدارة المكتبات ومصادر المعلومات ١

 نظام تصنيف دیوي العشري ١

 الببليوجرافيا الوصفية ١

  )١٥(א

א
א  א

א א  א

 الببليوجرافيا الإسلامية ١

 وسائل إیصال المعلومات ١

 إعداد المعلومات ١

 الببليوجرافيا التاریخية ١

 الببليوجرافيا القومية والتجاریة ١

 خدمات الحاسب الآلي في المكتبات ١

 التحليل الآلي للدوریات ١

 استخدام المعلومات لتطویر المكتبات ١

 بنوك المعلومات ١

 استخدام البرامج الجاهزة ١

 التعامل مع المصغرات الفيلمية في المكتبات ١

 المراجع الدوریة وخدماتها ١

 در التاریخ الإسلاميمصا ١

 مصادر البحث العلمي ١
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 ٢٨٢  تعليم علم المكتبات والمعلومات

 تصميم المكتبات ومراآز المعلومات ١

 المباني والتجهيزات بالمكتبات المدرسية ١

 المكتبات الوطنية ١

 تاریخ مؤسسات المعلومات ١

 نظم المعلومات ١

 استخدام الحاسب الآلي في الأرشيف ١

 نظم معلومات مقارنة ١
  )١٥(א

א
א  א

א א  א

 المكتبات آنظم معلومات متخصصة ١

 اقتصادیات المعلومات ١

 قواعد البيانات ١

 مصادر وخدمات المعلومات الإلكترونية ١

 النشر الإلكتروني ١

 مقدمة إلى الحاسب الشخصي واستخداماته ١

א )١٦(א  אא
א א א  א

א
 

 
  

 
א א
 א

 

١ قسم جامعة الملك عبدالعزیز ٤ ٦ ٨ ١٢ ٣٠

قسم جامعة الإمام محمد بن سعود ٣ ٥ ٦ ١١ ٢٥ ٢

٣ قسم آلية الآداب للبنات ٢ ٥ ٦ ٣ ١٦

٤ قسم جامعة الملك سعود ٢ ٧ ٧ ٤ ٢٠
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٢٨٣ تعليم علم المكتبات والمعلومات

٥ قسم جامعة أم القرى ١ ٢ ٤ ٢٣ ٣٠

٦ قسم جامعة قطر ٢ ١ ١ ٣ ٧

٧ قسم جامعة البحرین ٢ ١ ١ ٣ ٧

قسم الهيئة العامة للتعليم التطبيقي       ٢ ٣ ٤ ١٤ ٢٣
 .والتدریب بالكویت

٨

٢ ١ ٣ ٤ ١٠ 
ابوس     لطان ق ة الس م جامع قس

 بعمان
٩

 א ٢٠ ٣١ ٤٠ ٧٧ ١٦٨

א א א א  :א
  طالبًا یستفيدون من جميع المقررات     ٦٧٩أن  ) ١٧(یوضح الجدول رقم      

 . طالبًا منهم أنهم لا یستفيدون من بعضها٣٥٤الدراسية بينما یرى 
א)١٧(א א א א א א  אא

א א א א א א  א
 یستفيدون من جميع المقررات الدراسية ٦٧٩
 لا یستفيدون من بعض المقررات الدراسية المعتمدة ٣٥٤
 لم یجب ٧
 א ١٠٤٠

ررات          ض المق ن بع تفادتهم م دم اس ادوا بع ن أف لاب الذی رر الط د ب وق
تمــــد    ــام مــجال الدراسة بأسبـاب موضحـة            الدراسية المع ة في خطط الأقس
 ).١٨(في الــجدول رقم  

א)١٨(א א א א א א
 א

א   א
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 ٢٨٤  تعليم علم المكتبات والمعلومات

א  א
 ١ تدرس بعض المقررات نظریًا بعيدًا عن الممارسة العملية ٢١٤
 ٢  الموادجمود بعض ١١٢
بعض المواد غير مواآبة للتطور العلمي في مجال المكتبات  ٨٦

 والمعلومات
٣ 

 א ٤١٢

رى  ن  ٢١٤ی يدًا ع ریًا بع درس نظ ررات ت ذه المق ض ه بًا أن بع  طال
ية    ر على تمكنهم من الممارسة المهنية مستقبلاً في           ، الممارسة العمل ذا یؤث وه

تعامل          بات والمعلومات وال مع مكونات المكتبة المادیة والمعرفية     مجال المكت
بات            ذه المكت تفيدین من ه ي هو الوسيلة      ، وحل مشكلات المس فالتدریب العمل

ناجحة التي یكتسب بها الطلاب خبراتهم العملية التي تمكنهم من الممارسة                ال
يرها    راجع وغ ة والم تقبلاً آالفهرس ية مس م لا   ١١٢و، المهن الوا إنه بًا ق  طال

تفيدون من بعض      ا هي عليه من جمود        یس ررات لم  من الطلاب   ٨٦٩و،  المق
تطور العلمي في مجال التخصص،                بة لل واد غير  مواآ ون إن بعض الم یقول
ية   زة الإلكترون تخدام الأجه ودة باس ررات الموج راء المق رون ضرورة إث وی

ميمها     نظم وتص يل ال ة بتحل دة الخاص ررات الجدی ن المق دد م اد ع ، وإیج
 .معلومات حتى تستطيع المواد مواآبة التطور العلميوالاسترجاع المباشر لل

م    دول رق م        ) ١٩(الج ال عل ي مج ة ف ادر المتخصص ة المص ح لغ یوض
ادر     ى المص ن عل دد المعتمدی نه أن ع نا م ر ل ات ویظه بات والمعلوم المكت

ى  م یصل إل تدنٍ ل ية المتخصصة في المجال م غ عدد ١٠الأجنب ن بل ، في حي
ادر العرب ى المص ن عل ة المعتمدی لاب ٩٨٧ية المتخصص دد الط ن ع  م

 .والطالبات الكلي
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٢٨٥ تعليم علم المكتبات والمعلومات

א)١٩(א א א א א
 

 א א

 اللغة العربية ٩٨٧

 اللغة الإنجليزیة ٨

 اللغتين العربية والإنجليزیة ١٩٤

 لم یجب  ٣٣

 א ١٢٢٢

ا م  أم دول رق ادر      ) ٢٠( الج ى المص لاب عل تماد الط دم اع باب ع ن أس  فيبي
 .المتخصصة الأجنبية

א)٢٠(א א א א א
 א

א
א  א

 א

 ضعف الحصيلة اللغویة ٦٤٢

 ضعف مجموعات المكتبة باللغة الأجنبية ٨٩

 م توجيه عضو هيئة التدریس لأهمية المصادر الأجنبيةعد ٢٢٠

٩٥١   

يلة          عف الحص و ض يس ه بب الرئ درك أن الس ابق ن دول الس ن الج وم
 .اللغویة عند الطلاب والطالبات في أقسام المكتبات والمعلومات
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 ٢٨٦  تعليم علم المكتبات والمعلومات

ة الأجنبية مشكلة حقيقية، ولاسيما أن علم المكتبات                ذا الضعف في اللغ وه

و      تمد بدرجة آبيرة على الإنتاج الفكري          والمعلومات من العل ثة التي تع م الحدی

ى        ات إل بات والمعلوم ام المكت عى أقس د أن تس ية؛ فلاب ة الأجنب توب باللغ المك

ة      بالإضافة إلى ضرورة توجيه الطلاب إلى أهمية            ، تحسين مستویاتهم اللغوی

 .المصادر الأجنبية في مجال التحصيل العلمي في تخصصهم

א)(  :א
م  دول رق ن الج بات  ) ٢١(یبي ام المكت بات أقس لاب وطال آراء ط

والمعلومات في الجامعات السعودیة بالنسبة للخدمات التي تقدمها المكتبات               
 :ومنه یظهر لنا . المرآزیة بجامعاتهم

 . أن الخدمات التي تقدمها المكتبات المرآزیة بجامعاتهم متوسطة-
ر الك- ات التكشيف والاستخلاص ضعيف   أن  تواف ية وخدم ب المنهج ت

 .مقارنة بالخدمات الباقية
ت      - ا قورن ية إذا م دوام آاف اعات ال توافرة  وس راجع م ب الم  أن آت

 .بالخدمات الأخرى
ات       ت الخدم بات آان ا المكت ي تقدمه ات الت ي أن أفضل الخدم ذا یعن وه

راجع توافر آتب الم دوام، الخاصة ب ر الم، وساعات ال يةوتواف ، جلات العلم
ية      ر الكتب المنهج نما آانت أضعف الخدمات التي تقدمها المكتبات          ، وتواف بي

 .وخدمات التكشيف والاستخلاص، توافر الكتب المنهجية: هي

א)٢١(א א א א א א
 א

א א  א 
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٢٨٧ تعليم علم المكتبات والمعلومات

  

 توافر الكتب المنهجية ٢٠٢ ٤٨٢ ٧٦ ٧٦٠

 )آتب(توافر المراجع  ٣٢٤ ٤٨٠ ٥٢ ٨٥٦

 )دوریات(توافر المجلات العلمية  ٢١٠ ٤٢٤ ٩٨ ٧٣٢

١٠٢ ٥٥٨ ١٥٤ ٨١٤ 
يف   ات التكش ر خدم تواف

 والاستخلاص

 توافر خدمات المعلومات ١٢٦ ٥٠٨ ١٨٨ ٨٢٢

 ساعات الدوام ٣٠٨ ٤٤٨ ٨٤ ٨٤٠

 :א–
א)( א  :א

א−١  :א
 ٣٠قسم المكتبات والمعلومات في جامعة الملك عبد العزیز یضم معملاً فيه 

 حاسبًا

يًا مصغرًا للطلاب      لاً آخر به أجهزة للأساتذة ومكتبة لبرامج        ،  إلكترون ومعم

ومرآزًا للوسائل ،  للاتصال الفوري بشبكة معلومات الخليج   ومعملاً، الحاسب

يًا لتدریب الطلاب      ، السمعية والبصریة    لاً ببليوجراف وفيه موظف فني   ، ومعم

بات   ي المكت تير ف ة الماجس زة بدرج غيل الأجه بهم وتش ى تدری رف عل یش

ية   بات الإلكترون ات والحاس ك    ، والمعلوم ة المل بات بجامع م الطال ا قس أم

بدالعزیز    لٌ مستقل یضم          ع ه معم يوجد ب ، طابعات٤و،  حاسبات إلكترونية  ٦ف

م رؤوس      نيف وقوائ داول التص ة وج د الفهرس ض قواع د بع ا توج آم



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
 ٢٨٨  تعليم علم المكتبات والمعلومات

ي للطالبات             ولا توجد مشرفة   ، الموضوعات التي تستخدم في التدریب العمل

 .خاصة به لتشغيل الأجهزة وتدریب الطالبات

א−٢  :א
عود         ن س د ب ام محم ة الإم ي جامع ات ف بات والمعلوم م المكت ل قس معم

ه      ية صغيرة      ٥الإسلامية ب ى     ،  حاسبات إلكترون ولا ،  طابعات ٣بالإضافة إل

زة     غيل الأجه لاب وتش ى الط رف عل المعمل أي موظف یش د ب يما ، یوج وف

وتذهب طالبات المستوى الثالث والرابع ، یخص الطالبات فلا یوجد أي معمل    

وإلى مكتبة الملك عبدالعزیز العامة     ، تبة الطالبات بجامعة الملك سعود    إلى مك 

 .للتدریب العملي

א−٣  :א
إضافة إلى بعض   ، المعمل الخاص بالقسم یضم بعض الوسائل التعليمية          

 الفهرسة وجداول التصنيف ورؤوس الموضوعات وأدوات تستخدم في        أدوات
ب  يالتدری م  وی، العمل ن القس يدة م ل مع ذا المعم ى ه ل لا ، شرف عل والمعم

يه    توافر ف ن في مرآز الحاسب الآلي التابع        ت بات یتدرب حاسبات، ولكن الطال
 . استخدام الحاسبات والبرمجةللكلية على

 :א−٤
نها    ن بي يزات م ن التجه ة م ى مجموع توي عل م یح ل الخاص بالقس المعم

ية  ة طرف رة نهای ع عش دة أرب ة واح ة وطابع ز الحاسب بالجامع ، متصلة بمرآ
ویشرف على المعمل موظف یحمل درجة الماجستير في المكتبات مع خلفية                 

 .في علوم الحاسب

 :א−٥



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الفصل السادس

 
٢٨٩ تعليم علم المكتبات والمعلومات

بًا صغيرًا وسبع طابعات               آما یضم أجهزة   ، المعمل یضم اثني عشر حاس
ة    راص المدمج ي الأق يان  ، CD-ROMللبحث ف ن الب تم البحث ع ذه  وی ي ه ات ف

 .الأقراص وليس هناك مشرف على المعمل

يزات المعملية                    ير في التجه اوت آب رى وجود تف ومن العرض السابق ن
ام  ن الأقس بات       ، بي م المكت ي قس بات ف ل للطال ود أي معم دم وج ظ ع ونلاح

 .والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
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